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Jest un procés d’une

-moins. deux mois qui
‘5°0uvIre og G:mai.a

rouvrir bien des plaies
“tout en tentant de
mettre 41l un,_systéme inhumain,

mathue de la souflrance au travail,

En cause, deux plans de restructu-
ration-de la société, qui cherchaita
dégraisser et requahﬁer ses effecti 5

une requalification,

“Extermination”

A Porigine de cgs plans, Didier
Lombard, PDG du groupe de
20052 2010, Une fois son man-
dat términé, celui-ci a pris la pré-
sidence du conseil de surveillance

-'de STMicroelectronics, une société

franco-italienne de semi-conduc-
teurs, Il a également siégé dans plu-
sistirs conseils d’administration:
Aujourd’hui 4gé de 77 ans, il cumnuy-
lerait une pension de haut fonction-

naire et sa retyaite chapeau (financée -~
intégralement. par Pentreprise) éva~ -

luée & plus de 347000 euros par an,
Tout débute février 2005, fors

de son entrée en fonction 4 la téte

du groupe. 1l impose alors le plan

- NExT (Nouvelle Expérience des

Télécommunications) et ls plan
Act (Anticipation gt compétences
pour la transformation) lmphquant

- ung profonde restructuratlon pour

16, France Dimﬂnche

durée annoncée d'aw’

Paris. Il va sans doute

1affaireesten effet devenue emblé-. -

Entre 2008 ¢t 2009, 35 salariés de
Frarice Télécotn, désesperes et bri-
" sés; sesont donné la morf:.. :

auraiont, en-effet, ét6 sommés de .
selivierd des «incitations répétées-
s départ», d'infliger desmmobilités -
‘wlorcées», de confier des missions
. «dévalorisantes», ouencoredepra- -
tiguiet des «mancouvres d'intimeda- -
tiony pour condiire les salariésa
-partir d’gux-inémes ou acceptel :

' redune les couts ot amehoml l’oﬂ're

commerciale aux clients.

«Entre ez, les dirigeants l’appe- b
. salatié va passer:I'annonce de la
. tnutation, le'refus de compréndre,

laignt © uouvelle extermination”$,

raconite un syndicaliste. En 2006, -
face & I’ Association des cadres "
supérigurs et dirigeants de Fratice
Télécom, Didier Lombard pronotice

. cette phrase qui devrait retentir sinig-

freiment dans le prétoire-du trlbunal

correctionnel de Paris, « En 2007, fo
ferailes départs d'unéfagonou d'une

autre; parla fenétre ou parla porte.»

g ob_]ectlf consiste alors & imposer -

. la mobilité & 10000 travalllems sur -

trois ans '(2006-2008) et & réduireles . .

effectifs de 10%, soit 22000 employés. .
Pour ce faire, 4000 cadres sontfors

més durant dix joirs & des méthodes’

de management agressives consistant

- d dégrader les conditions de travail, - .
humilier, isoler, dévaloriser afin de, :
pousser psycho[oglquement une par-~
tie des employés au departvolontam:,

f Jedn (ci-contre A g, ) pleure son «frére, cor gue,
(&g, sur la photo G- dessus} ]

mdmsant ains: lcs lndemmtes apayf:r
Lors de.ces stages, on lewr présents

-aussiles six étapes par lesquelles tout

la resmtanoe, la decompressmn qui

-peut’aller jusqu'd 1a dépression, la

remgnatlonetl’mtégmtmn dusatarié,
.La chromque d’un naufrage

- annoneé.,, Au terme de la mise en -
" eenvre duprOJet deréorganisation,

le groupe enregistre 22450 départs

“définitifs et 14 000 niobilités, mais

- aussi 35 siicidas dost celui de Tean-
" Mare, 51 ans dont trente passés au
“service aprés-vcnte de Pentroprise.

En 2007, on [ui signifie que son poste

va étresupprimé et qu'il doitse for- -
“mer A Internet et & PADSL pour se
i reclasser Volontaire, il assiste 4 plu-

siéurs stages deformation. « Malgré

_sa bonae volonté et sa détermina-

twn, il sz sentait complétement lar-

gué par cespouvelles technologies et

LE PROCES DU PDG ET |
ENFIN, AFIN D’ETABLIR L
'DANS CES DEGES. DIX Al

: T
onfident ef ami», Robert

" Warrivait pas & suivre. Il ne voulait

surtout pas que son chef soit au
courant, ay fisque d’étre mutésur

- une plate folme telephomque s

pire crainte; Confronté 4 échec,
son moral s’est trouvé anéanti ef
il est tombé en dépression », confie

- Ghislaine, sa veuve. Le samedi
3 mai 2008, Jean-Marc prétexte ine
~batade au bond de I'ean avec son.

chign. Son fils Alexandre, 24 ans,

© retrouvera son corps, une balle de

357 Magnum logée en pleme tite.
Ce procés o sont jugés Didier

- Lombard sf six autres dirigearits
.et cadres de Lentreprise, Ghislaine

espére qu’il Paidera  tourner la.
page. «Cela fait onze ans-que je

“JE FERAI LES DEPAR’

" OU PAR LA PORTE”, A!
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INCEREMENT P

_'.. SIX CADRES S OUVRE
URS RESPONSABILITES

S PLUS TARD...

A-d., Ghislaine montre la photo deson &poux '
E g ci-dessous) gui s'est donne 1a mort

pense chaque jour a la d.lspantlon
demonmari. Depuis, j’ai fermé mon
commerce (un bar-tabac et artwles
de peche) Tal tenu huit ans puls ’ai
cédé, "avais trop de charges, ¢’était
trop difficile toute seule, Pai perdu le
sornmeil, et sijen’avais pasmon filset
mes petlts-enfants jene préparerais
pas & manger, Houreuseroent, ils me
donnent Penvie de continuer, Mais
mon fils en a beaucoup souffert. Mla
" perduson prelmer enfant quelques
semaines aprés le suicide, puis son
grand-pére. I1 a fait une depressmn
eta du consulter une psychologue
pour s’s1 sortir. Aujourd’hui, il va
mieux, mais apprehende lo procts.
Moi aussi, mais j’en ai besoin pour

passm 4 autre chose Et je veux

- voir les accusés en face. Monsieur

Lombard nous.a pourri la vieeta
touché des sommies mirobolantes.
Clest injustel»

La famille de Robert attend elle
aussi cette audience avec beaucoup
d'impatierice. I'homme de 50 ans
était entré chez France Télécom &

- I'age de 17 ans. Mais en février 2008,
-on lui annonce que le service tech—

nique des professionnels, auquel
il appartient, va fermer et qu'il va
devoir se reconvertir en ¢ommer-.
cial, «Ga Iangoissait de changer.
de métier 4 30 ans, il avait peur de

ne pas y arriver», raconte son frére -

Jean, lui anssi salarié d’Orange.
Quelques semaines plus tard, son
activité qulttc lecentrs-ville pour e

A 7'7 ANS“ 'L’EX»—

PATRON COULE
DESJOURS =
PAISIBLES AVEC
UNE RETRAITE
ESTIMEE A -

‘347000 EUROS

PAR AN.

© En2009, lors de |

Fassemblée
générale des
actionnaites de
France Télacom,.
son PDG, Didier
Lombard.

S D’UNE FACON OU D’UNE AUTRE, PAR LA FENETRE
AIT CONF]E DIDIER LOMBARD A SON MANAGEMENT

708 conmlerc;ale composée d’entw—
pots. Bt les consignes ont changs. ..

«Les services étaient désorthais cloi-
sonnés, interdiction de se regrouper 4

. plusdecing personnes. Les managers

prenaientde photos des bureaux sur
“lesquels nous waviens pas le droit
d’apporter d’affaires personnelles,
mémepastn stylo Onétait régulidre-

- ment cofivoqué pour n'importe quel

prétexi&eton nous disait : “Vousétes

trop vieux, vous n’arriverez jamais 4

vpus adapter™», explique Jean. . -

En mai 2008, Robert se tire yne” . §
balle de fusil dams la téte. Il.laisse ™ §
deux courriers : «Je n’arrive plus -
4 manger, mes nerfs sont de plus
en plus incontrdlables et surtout
je ne dors presgue plus, méme avee
les médicaménts - Je suis faible et

. jenai plus le gofit & la vie... Plus
- rienne miintéresse. Adisu & toutle

mondei Je vaux vous dire que la vie

. pour moi dans mon état n’est plus . |
 possible. Je demande pardon & toute -

mia famille pour ce geste. »
Poursuites
Un dste encore incompréhensible
pour Jean qui, ce jour-1a; a perdn -
son «frére, collégue, confident et

ami[...] Au départ, il a fallu faire
face et géier les affaires courantes

. de mon frére. Il y 2 en beaucoup de

peine et de pleurs. Il a fallu avssi vivie
avec son absence tout en continuant
a travailler chez France Telécom.
Comme avais engajgé des poursuiies
judiciaires contre l’entreprlse, mon
manager souhaitait fortement mon -
dépari, alors il faisait pression sur
moi, Maisjai résisté pour mon frére.
Je ne voulais pas leur donner raj- -
son, Malgr€ tout, 'ai développé de
Phypértension duec av choc, et mon
fils, Agé de 8 ans & l’epoque, a été

. traumatisé, Pour autant, jen’ a1p1us :

de haine awjourd’hui. Je souhaite
senlement gue la justice passe, que les
dirigeants responsables de tous ces
suicides soient reconmus coupable& -

-J’ai aussi un veen piey, jaimerais

qiils demandent sincérement par-
den aux familles. Car nons vivrons
_avec ses souifrances toute nolre vie,

~Anjourd’hui, je suis en préretraite;
- . Jaides oocupauons saines et simples,

COMIME T occuper delamaison, Jar— :

_ diner, cam ewte de trop réfléchir; ..

Manne MAZEAS
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